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MINISTERIO DE HACIENDA

GUIA RAPIDA PARA EMITIR UN
COMPROBANTE
DE CREDITO FISCAL
EN LA PLATAFORMA SISTEMA DE
FACTURACION
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Guia rapida para emitir un
Comprobante de Crédito Fiscal
en la plataforma Sistema de Facturacion

Recuerda que para emitir este tipo de documento debes estar autorizado por la Direccidn
General de Impuestos Internos como Emisor de Comprobante de Crédito Fiscal Electronico
en la plataforma Sistema de Facturacion.

Pagina web: factura.gob.sv

Ingrese con su NIT, Clave (misma que
utiliza en servicios en linea de la DGII),
seleccione el ambiente de prueba o
productivo y el tipo de documento CCF.

Incorpore los datos del Receptor (Cliente),

los del Emisor aparecen automaticamente.

Registre la informacion de los productos o
servicios.

Incorpore las condiciones de la operacion y
forma de pago.

Genere el Archivo DTE y su Representacion
Grafica para envio al Receptor.
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Paso 1. Ingrese con su NIT, Clave (misma que utiliza
en servicios en linea de la DGIl), seleccione el
ambiente de prueba o productivo y el tipo de
documento CCF.

Ingresar NIT y Clave (la misma de los servicios en linea de la DGIl) y seleccionar * Ambiente
productivo”. Si el contribuyente estd en la etapa de pruebas seleccionar “Ambiente para

pruebas”.

Ingresar > [r— v
Emisores DTE
— TS

En la opcidn Sistema de Facturacién seleccionar como tipo de documento “Comprobante
de Crédito Fiscal”.

™ Sistema de Facturacion > | s i it ___

De manera automdtica posterior a la seleccion del tipo de documentos, en la parte superior
se presenta también el Tipo de Documento, NIT, NRC y Nombre o Razén Social del emisor.
Ademds, el dia y hora de la generacién del DTE, estos Ultimos campos son editables y el
usuario debe colocar segun el momento en que se causa el hecho generador.

NIT: 333333334 NRC: 3074974 PRUEBA PERSONA NATURAL a

Comprobante de Crédito fechalDIE: 07/01/2026 m] 09:20:19
Fiscal
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Paso 2. Incorpore los datos del Receptor
(Cliente), los del Emisor aparecen
° automaticamente

En este apartado se registran los datos de identificacion y ubicacion, tanto del Receptor
como del Emisor que serdn incorporados en el Comprobante de Crédito Fiscal.

A. Datos del Receptor:
Para este tipo de documentos es hecesario completar los campos.

Datos del Emisor y Receptor

Receptor Emisor

NIT: Digite el nimero de NIT del receptor

Nombre del Cliente: Nombre completo del cliente NRC:

Nombre Comercial: Personalizar nombre comercial

Actividad Econémica: -
Departamento: 06 - SAN SALVADOR v Municipio: 23 - SAN SALVADOR CENTRO v
Distrito: v

Direccion Digite el complemento de la direccion

Complemento:

Correo electrénico: Teléfono:

B. Datos del Emisor :

De manera automdtica se presentan los datos del Emisor, que pueden ser seleccionados
segun los registros en la DGIl, los campos de correo electrénico y teléfono pueden ser
modificados con el botdn “Actualizar” para su registro en el DIE a emitir.

Datos del Emisor y Receptor

Receptor Emisor

Actividad Econdmica:

26510 - Fabricacién de instrumentos y aparatos para medir, verificar, ensayar, navegar y de control de procesos industriales X ¥

Nombre Comercial:

Direccién:

SAN SALVADOR AV. ALVARADO, COND. TRES TORRES, # 1, v
Correo electrénico: Teléfono:

fe@gmail.com 2222-2222

Actualizar
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Paso 3. Registre la informacion de los productos

J | o servicios

p— ¢

En el apartado de “Detalle del Crédito Fiscal” se agrega la informacion requerida segun la
operacién realizada, de uno o varios productos y/o servicios: cantidad, unidad de medida,
descripcién del producto o servicio, precio unitario, descuentos por item, informacién de
otros impuestos, etc., a continuacidon las indicaciones:

A. Seleccionar *Agregar item”.

B. Seleccionar “Producto o Servicio”.

C. Completar la informacién y darle clic en el botén agregar item para incorporar en

el Comprobante de Crédito Fiscal el detalle del producto y/o servicio.

D. Seleccionar "“Seguir adicionando” si se desea incoporar mds items, de lo contrario
seleccionar “Regresar al documento”.

E. Si desea incorporar item no afecto u Otras contribuciones, seleccionarlo y completar la
informacion solicitada.

petale deltredio e _
. Adician detalls de DTE
Agregar [tem ~

o ben v
Producto o Servicio i - ot T Vet Prais
s o Groveds <[ P
o

Item No Afecto

Otras contribuciones

120 - lempucsto.al Vallor Agregado 13%]

v/

Agregar Item
item Agregado exitosamente, ;Desea seguir
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En esta pantalla también se pueden eliminar registros, ademds se presenta la opcién de
incorporar descuentos globales. Posteriormente, se presenta el resumen de los montos para

sU emision.

Detalle del Crédito Fiscal

Agregar ftem ~

Unidad de Medida Descripcién Cantidad Precio

59 - Unidad Producto 1 1 $100.00

Total Gravado

Impuesto al Valor Agregado 13%
IVA Retenido

IVA Percibido

Sub Total

Total Pagar

Agregar Descuentos

Sub Total

$98.00 E

$98.00
$12.74
50
50
$98.00

$110.74

@ Paso 4. Incorpore las condiciones de la operaciony

forma de pago
(o]

La aplicacion permite incorporar las condiciones de la operacion (Contado, Crédito y
Oftros) y la forma de pago, debiendo detallar la informacién requerida en cada concepto
seleccionado. Para agregar cada item debe hacer clic en el botdn con signo mds.

Condicién de la Operacion

Contado

Forma Pago Monto

Billetes y monedas ~
Billetes y monedas

Tarjeta Débito nto Numero de Documento

Tarjeta Crédito

Cheque

Transferencia-Depdsito Bancario
Dinero electrénico

Monedero electronico

Bitcoin

Otras Criptomonedas

Cuentas por Pagar del Receptor

Giro bancario

Otros (se debe indicar el medio de pago)

Plazo Periodo

Generar Documento
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5 Paso 5. Genere el archivo DTE y su
Sl

Representacion Grafica para envio al
Receptor

Completada la informacién se deberd hacer clic en el botén “Generar Documento”, el
sistema le solicitard continuar y la clave privada. Si la informacién no posee inconsistencias,
se generard y se firmard electronicamente el Archivo DTE, también se generard su
Representaciéon Grafica, ambos archivos deberdn ser descargados y enviados al Receptor
por cualquier medio electrénico.

Clave privada

;Esta seguro?

;Seguro de crear, el DTE.?

“

El archivo DTE y su Representacion Grdfica contendrdn los siguientes codigos para sus
consultas posteriores:

A. Cdbdigo de Generacién
B. NUmero de Control
C. Sello de Recepcion (brinda la validez fiscal del documento)




SELLODE [~
RECEPCION |

EMISOR —

CUERPO
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Ver.4
DOCUMENTO DE CONSULTA PORTAL OPERATIVO
DOCUMENTO TRIBUTARIO ELECTRONICO
COMPROBANTE DE CREDITO FISCAL
Cédigo de Generacién: Modelo de Facturaciél
Némero de Control : Tipo de Transmisi IDENTIFICACION
Sello de recepcién: Fecha y Hora de Generaci
EMISOR RECEPTOR
Nombre o razén social: Nombre o razén social:
NIT: NIT:
NRC: NRC:
Actividad econémica: Actividad econémica:
Direccién: v\s/ Direccién: F RECEPTOR
Teléfono: (’) Teléfono:
Correo electrénico: <<//\/\’ Correo electrénico:
Nombre comercial: L Nombre comercial:
R\ S, J
OTROS DO%‘@ENTOS ASOCIADOS
. . \<</ - OTROS DOCUMENTOS
Identificacion del documento: O/\ Descripcion: ' ASOCIADOS
&WENTA POR CUENTA DE TERCEROS
NIT: Nombre, denominacién o razén social: VENTA POR CUENTA
é.) [” DE TERCEROS
Qy‘ DOCUMENTOS RELACIONADOS a
Tipo de Documento: Qv N° de documento: Fecha de documento: | pocumentos
O\’O RELACIONADOS
o " Py Precio Descuenfo = Otros monfos | Ventas No Ventas
N Canfidad Unidad Descripcion Unitario por em no afectos Sujetas Ventas Exentas Gravadas
SUMA DE VENTAS:
Suma de Operaciones:
Descuento global ventas no sujetas:
Descuento global ventas exentas:
Descuento global ventas gravadas:
Sub-Total:
" .. Valordel
Nombre del Tributo: Tributo

Valor en Lefras:

Observaciones:

Monto Total de la Operacién:
IVA Percibido:

IVA Refenido:
Total Ofros montos no afectos:

Total a Pagar:

Condicién de la Operacién:

Pagina 1 de 1

RESUMEN
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Notas importantes:

1.

Los DTE generados podrdn ser verificados en la opcién de “Consulte su DTE"” en
la pagina web de Facturacion Electrénica: factura.gob.sv

Si es la primera vez que genera un DTE en un dispositivo, debe proporcionar los
permisos a su navegador (se recomienda utilizar GOOGLE CHROME) para
desplegar ventanas emergentes: Deberd dar clic en el icono enmarcado para
acceder al cuadro de didlogo, luego seleccionar la opcidn “Permitir siempre
ventanas emergentes y redirecciones de https://admin.factura.gob.sv/cf y darle clic
en el botén “Hecho".

Procesando

Generando Version Interpretada Y Legible Del DTE

En caso de Contingencia (situacién imprevista, por caso fortuito o fuerza mayor
que impida la transmisidon de los documentos a la DGII) el contribuyente deberd
emitir Comprobante de Crédito Fiscal en formato legal preimpreso; lo anterior
mientras la Administracion Tributaria no disponga lo contrario.

Si se desea mayor informacion de la emisidon e invalidacién de este y otros tipos
de documentos en la plataforma Sistema Facturacién, consultar el documento
“Manual del Usuario del Sistema de Facturacion™.

Si desea informacién de los pardmetros y del proceso a seguir para ser
contribuyente autorizado como Emisor de DTE de la plataforma Sistema de
Facturacion, consultar el documento “Guia del Proceso de Incorporaciéon para
ser Emisor de Documentos Tributarios Electréonicos”.

Los contribuyentes pueden consultar los DTE emitidos y recibidos en formato
electrénico, en la opcidén "Consulta” del Sitio de Emisores DTE.

El documento permite ampliar especificaciones especiales del tipo de
documento a emitir, siendo las opciones las que se muestran en la siguiente
pantalla:

« Otra informacion del DTE

Documentos Relacionados Venta a cuenta de terceros Otros Documentos Asociados

Agregar DTE ~

Tipo de Documento Tipo de Generacién Cadigo de Generacién / Niimero de Correlative Fecha de Generacién


https://admin.factura.gob.sv/cf
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Esta informacion se completard de conformidad al modelo de
negocio con el que se esté trabajando, en caso que la informacién contenida en esta
seccién no sea requerida para sus operaciones no deberd ser completada.

La informacion a completar serd segun la opcidn seleccionada:

A. Documentos Relacionados
B. Venta a Cuenta de Terceros
C. Oftros Documentos Asociados

Para verificar a detalle estos documentos, puede revisar el “Manual de Usuario del Sistema
de Facturacion”.



